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1. Pre-ambule

1.1 Onzekerheidsvereiste

Uitsluitend indien en voor zover dit uit de polis blijkt, wordt dekking verleend voor zaakschade die het gevolg is van
een gebeurtenis waarvan voor partijen ten tijde van het sluiten van de verzekering onzeker was dat daaruit voor de
verzekerde schade was ontstaan of naar de normale loop van omstandigheden nog zou ontstaan.

1.2 Aanvraagformulier

Deze verzekering is aangegaan onder het uitdrukkelijke beding dat de mededelingen in het aanvraagformulier, dat als
grondslag voor de totstandkoming van deze verzekering door de verzekeringnemer is ingevuld en ondertekend, juist
envolledig zijn.

Het ingevulde aanvraagformulier maakt een onlosmakelijk onderdeel uit van deze verzekering.

2. Begripsomschrijving

In deze voorwaarden wordt verstaan onder:

Dagwaarde

Het bedrag waarvoor redelijkerwijs een voertuig van gelijke soort, merk, type, uitvoering en ouderdom kan worden
aangeschaft.

Gebeurtenis

Een schadeveroorzakend voorval dat plaatsvindt binnen het verzekeringsgebied en gedurende de looptijd van de
verzekering. Voorvallen die met elkaar verband houden worden als één gebeurtenis beschouwd.

Maatschappij

Netherlands Antilles & Aruba Assurance Company (NA&A) N.V., handelend onder de naam Citizens Insurance.
Motorrijtuig

Het in de polis omschreven motorrijtuig, inclusief de daaraan gemonteerde accessoires en/of extra uitrusting,
uitsluitend voor zover deze toevoegingen in de verzekerde som zijn opgenomen.

Autotelefoons, mobilofooninstallaties, afluister- en beeldweergaveapparatuur, zend- en ontvangstapparatuur en
race- of rallyuitrusting worden niet aangemerkt als accessoires of extra uitrusting en zijn niet verzekerd.
Verzekeraar(s)

De maatschappij dan wel de partijen die gezamenlijk het verzekerde risico dragen, ieder voor hun aandeel in het
verzekerde bedrag.

Verzekerde

De natuurlijke of rechtspersoon die als zodanig op de polis is vermeld, met inachtneming van artikel 15. De
verzekerde wordt tevens geacht verzekeringnemer te zijn, tenzij op de polis een ander als verzekeringnemer is
genoemd.

Verzekeringnemer

De natuurlijke of rechtspersoon die de verzekering is aangegaan en verplicht is tot betaling van premie, kosten en
belastingen. De verzekeringnemer wordt tevens geacht (één van) de verzekerde(n) te zijn.
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RUBRIEK | - ALGEMEEN

3. Duuren einde van de verzekeringsovereenkomst

Ongeacht de datum van ingang of wijziging eindigt de verzekeringsovereenkomst, tenzij anders overeengekomen, op
de op de polis vermelde einddatum om 24.00 uur.

3.1 Opzegging door de verzekeringnemer

De verzekering eindigt door schriftelijke opzegging door de verzekeringnemer:

3.1.1 Op het einde van de op de polis vermelde verzekeringstermijn, mits een opzegtermijn van twee maanden in
acht wordt genomen.

3.1.2 Indien de verzekeringnemer weigert een wijziging van premie en/of voorwaarden te accepteren die de
maatschappij op grond van deze voorwaarden kan doorvoeren, en wel per de datum die in de mededeling van de
wijziging door de maatschappij is genoemd.

3.2 Opzegging door de maatschappij

De verzekering eindigt door schriftelijke opzegging door de maatschappij:

3.2.1 Op de op de polis vermelde einddatum, mits een opzegtermijn van twee maanden in acht wordt genomen.
3.2.2 Indien de verzekeringnemer 30 dagen na de premievervaldatum de premie, kosten en eventuele belastingen
nog niet heeft voldaan.

3.2.3 Met onmiddellijke ingang indien een verzekerde naar aanleiding van een gebeurtenis opzettelijk of bewust een
onjuiste voorstelling van zaken heeft gegeven.

3.2.4 Binnen 30 dagen na melding van een wijziging van het risico die voor de maatschappij niet aanvaardbaar is.
3.2.5 Binnen 30 dagen nadat een gebeurtenis die tot een verplichting tot uitkering of dienstverlening kan leiden ter
kennis van de maatschappij is gekomen.

3.2.6 Binnen 30 dagen nadat een uitkering op grond van deze verzekering is gedaan dan wel is afgewezen.

In de gevallen genoemd onder 3.2.3 tot en met 3.2.6 eindigt de verzekering op de datum die in de opzeggingsbrief
wordt vermeld.

3.3 Export

De verzekering eindigt indien het motorrijtuig gewoonlijk in het buitenland wordt gestald of een buitenlands kenteken
gaat voeren.

4. Premiebetaling, opschorting van dekking en restitutie

4.1 Betaaltermijn

De verzekeringnemer is verplicht de premie en de verschuldigde kosten vooruit te betalen, uiterlijk binnen 30 dagen
nadat deze verschuldigd zijn geworden.

4.2 Opschorting van dekking

Indien de verzekeringnemer het verschuldigde bedrag niet binnen de in artikel 4.1 genoemde termijn heeft betaald of
weigert te betalen, wordt geen dekking verleend, met terugwerkende kracht vanaf de eerste dag van de onbetaald
gebleven verzekeringsperiode.

- Een voorafgaande ingebrekestelling door de maatschappij is daarvoor niet vereist.

- Een gedeeltelijke betaling wordt beschouwd als niet-betaling.

- De verzekeringnemer blijft verplicht de premie en kosten te voldoen.

De dekking wordt weer van kracht voor gebeurtenissen die plaatsvinden na de dag waarop het verschuldigde bedrag
door de maatschappij is ontvangen en geaccepteerd.
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4.3 Premie restitutie

Behalve in geval van opzegging wegens het opzettelijk misleiden van de maatschappij, wordt bij tussentijdse
beéindiging van de verzekering de lopende premie naar billijkheid verminderd.

Een pro rata restitutie van premie vindt uitsluitend plaats indien:

- in de betreffende verzekeringsperiode geen schadeclaim is ingediend of betaalbaar is geworden, of

- de maatschappij de verzekering véér de einddatum heeft beéindigd terwijl de premie reeds voor die periode was
voldaan.

5. Wijzigingen

5.1 Meldingsplicht

De verzekeringnemer is verplicht zo spoedig mogelijk alle wijzigingen in omstandigheden die voor de maatschappij
van belang kunnen zijn voor de beoordeling van het verzekerde risico, aan de maatschappij mede te delen.

Onder dergelijke wijzigingen worden onder meer verstaan:

a. wijziging van het woonadres van de regelmatige bestuurder of de vestigingsplaats van de verzekeringnemer;

b. wijziging van de regelmatige bestuurder;

c. wijziging van het motorrijtuig;

d. wijziging van het gebruik van het motorrijtuig.

5.2 Gevolgen voor de premie

De premie kan worden beinvloed door wijzigingen in onder meer:

de leeftijd van de regelmatige bestuurder;

het gebruik van het verzekerde motorrijtuig.

Gedurende de looptijd van de verzekering heeft de maatschappij het recht om, naar aanleiding van een wijziging van
hetrisico, de premie en/of voorwaarden aan te passen overeenkomstig de door haar gepubliceerde premietarieven.
5.3 Uitsluiting van dekking

De verzekering biedt geen dekking indien de verzekerde de in dit artikel ggnoemde meldingsplicht niet is nagekomen
en daardoor de belangen van de maatschappij heeft geschaad.

5.4 Opzegging

Indien een wijziging van het risico voor de maatschappij niet aanvaardbaar is, heeft de maatschappij het recht de
verzekering op te zeggen overeenkomstig artikel 3.2.4.

6. Aanpassing van premie en voorwaarden

De maatschappij heeft het recht de premie en/of voorwaarden van bepaalde groepen verzekeringen en bloc te
herzien.

Indien een verzekering tot een dergelijke groep behoort, is de maatschappij gerechtigd de premie en/of voorwaarden
van deze verzekering overeenkomstig die herziening aan te passen, met ingang van een door haar vast te stellen
datum.

De verzekeringnemer wordt van deze aanpassing in kennis gesteld en wordt geacht hiermee te hebben ingestemd,
tenzij hij binnen de in de mededeling genoemde termijn schriftelijk te kennen geeft hiermee niet akkoord te gaan.
In dat geval eindigt de verzekering op de datum die in de mededeling van de maatschappij is vermeld.

De verzekeringnemer heeft niet het recht de verzekering op te zeggen indien:

a. de herziening van premie en/of voorwaarden voortvloeit uit wettelijke regelingen of bepalingen; of

b. de herziening een verlaging van de premie of een uitbreiding van de dekking inhoudt.
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7. Algemene uitsluitingen

De maatschappij is geen uitkering verschuldigd en is niet verplicht tot het verrichten van diensten indien de schade is
veroorzaakt door of voortvloeit uit €én van de onderstaande omstandigheden.

7.1 Opzet

Schade veroorzaakt door opzet, grove schuld of met goedvinden van een verzekerde.

7.2 Goede trouw

Schade indien een verzekerde tekortschiet in de goede trouw bij de uitvoering van de verzekeringsovereenkomst.

7.3 Atoomkernreacties

De verzekering biedt geen dekking voor schade die is veroorzaakt door, opgetreden bij of voortgevloeid uit
atoomkernreacties, ongeacht hoe deze zijn ontstaan.

Deze uitsluiting geldt niet voor schade veroorzaakt door radioactieve nucliden die zich buiten een kerninstallatie
bevinden en worden gebruikt of bestemd zijn voor gebruik voor industriéle, landbouwkundige, medische,
wetenschappelijke of beveiligingsdoeleinden, mits een door de bevoegde overheid afgegeven vergunning van kracht
is voor vervaardiging, gebruik, opslag en verwijdering van radioactieve stoffen.

Voor zover op basis van toepasselijke lokale of buitenlandse rechtsregels een derde aansprakelijk is, geldt deze
uitsluiting eveneens voor schade ontstaan door of in verband met:

- gewapend conflict

- burgeroorlog

- opstand

- binnenlandse onlusten

- oproer

- muiterij

De maatschappij dient te bewijzen dat de schade rechtstreeks door één van deze oorzaken is ontstaan.

7.4 Overige uitsluitingen

De verzekering biedt geen dekking voor schade:

a. ontstaan als gevolg van terrorisme, kwaadwillige besmetting of preventieve maatregelen;

b. ontstaan tijdens deelname aan wedstrijden of rally’s waarbij snelheid een overheersend element vormt;

c. ontstaan terwijl het motorrijtuig wordt gebruikt voor verhuur of leasing, tenzij dit uitdrukkelijk op de polis is
vermeld;

d. veroorzaakt door een persoon die zonder toestemming van de verzekeringnemer gebruik maakt van het
motorrijtuig;

e. ontstaan terwijl het motorrijtuig wordt gebruikt voor een ander doel dan aan de maatschappij is opgegeven of door
de wet is toegestaan;

f. ontstaan terwijl aan het motorrijtuig een aanhangwagen, oplegger of ander voorwerp is gekoppeld voor niet-
particuliere doeleinden;

g. ontstaan terwijl de bestuurder van het motorrijtuig niet in het bezit is van een geldig rijbewijs, of een rijbewijs dat
langer dan zes maanden is verlopen, of wanneer hem bij vonnis of door een bevoegde autoriteit de rijbevoegdheid is
ontzegd;

h. ontstaan gedurende de periode dat het motorrijtuig door een overheid is gevorderd of in beslag genomen;

i. veroorzaakt terwijl de bestuurder van het motorrijtuig onder zodanige invloed van alcohol, drugs of andere
bedwelmende of opwekkende middelen verkeerde dat redelijkerwijs niet kon worden verwacht dat hij het motorrijtuig
naar behoren kon besturen;

j- bestaande uit waardevermindering of normale slijtage van het motorrijtuig;
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k. schade aan het mechanisme van het motorrijtuig veroorzaakt door onoordeelkundig gebruik van het motorrijtuig.
De bovenstaande uitsluitingen zijn niet van toepassing indien de verzekeringnemer aantoont dat deze
omstandigheden zich buiten zijn weten en tegen zijn wil hebben voorgedaan en dat hem ter zake redelijkerwijs geen
verwijt treft.

7.5 Sanctieclausule

De maatschappij is niet gehouden dekking te verlenen, schade te vergoeden of enige betaling te verrichten indien dit
in strijd zou zijn met sanctiewetgeving of -regelgeving van de Europese Unie, het Koninkrijk der Nederlanden of
andere toepasselijke sanctieregimes.

8. Verplichtingen na een schadegeval

Zodra een verzekerde kennis draagt van een gebeurtenis die voor de maatschappij tot een verplichting tot uitkering of
tot het verrichten van een dienst kan leiden, is de verzekerde verplicht:

a. onmiddellijk contact op te nemen met de politie, indien sprake is van een verkeersongeval, diefstal, vandalisme of
een ander strafbaar feit;

b. zo spoedig mogelijk contact op te nemen met CRS (Claims Registration Service) of diens rechtsopvolger, en de
aanwijzingen van deze dienstverlener op te volgen;

c. de gebeurtenis zo spoedig mogelijk, doch uiterlijk binnen 48 uur, aan de maatschappij te melden;

d. zo spoedig mogelijk alle relevante gegevens en documenten aan de maatschappij te verstrekken;

e. desgevraagd een schriftelijke en door de verzekerde ondertekende verklaring te verstrekken omtrent de oorzaak,
toedracht en omvang van de schade;

f. volledige medewerking te verlenen aan de schaderegeling en alles na te laten wat de belangen van de
maatschappij zou kunnen schaden;

g. zich te onthouden van het erkennen van aansprakelijkheid of het doen van toezeggingen tot schadevergoeding
zonder voorafgaande toestemming van de maatschappij;

h. het motorrijtuig, indien de maatschappij dit verlangt, ter beschikking te stellen voor inspectie door een door de
maatschappij aangewezen expert of schadehersteller.

i. Daarnaast is de verzekeringnemer in geval van diefstal, joyriding of verduistering verplicht de vermissing van het
motorrijtuig of onderdelen daarvan onmiddellijk bij de politie te melden, en

het bewijs van aangifte en een volledig ingevuld en ondertekend schadeformulier aan de maatschappij te
verstrekken.

8.1 Verval van dekking na een schadegeval

a. De verzekering biedt geen dekking indien een verzekerde één of meer van de in dit artikel genoemde verplichtingen
niet is nagekomen en daardoor de belangen van de maatschappij heeft geschaad.

b. leder recht op uitkering vervalt indien de verzekerde bij schade opzettelijk onjuiste of misleidende gegevens
verstrekt.

c. Inieder geval verjaart een vordering tot het doen van een uitkering of tot het verrichten van een dienst indien de
gebeurtenis niet binnen drie jaar na het moment waarop de verzekerde daarvan kennis heeft gekregen of had kunnen
krijgen, bij de maatschappij is gemeld.

9. Tijdelijke vervanging van het motorrijtuig

Indien het verzekerde motorrijtuig wegens reparatie, onderhoud of vaststelling van de schade bij totaal verlies tijdelijk
niet kan worden gebruikt, is de verzekering gedurende die periode tevens van toepassing op een vervangend
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motorrijtuig van een naar soort en prijsklasse vergelijkbaar type.

Deze dekking geldt uitsluitend indien:

a. het vervangende motorrijtuig niet toebehoort aan de verzekeringnemer of diens huisgenoten;

b. het vervangende motorrijtuig niet elders is verzekerd;

c. het vervangende motorrijtuig uitsluitend wordt gebruikt als tijdelijke vervanging van het verzekerde motorrijtuig.

De verzekeringnemer is verplicht de maatschappij zo spoedig mogelijk van de vervanging in kennis te stellen.

Indien deze verplichting niet wordt nagekomen, kan de maatschappij dekking weigeren indien zij daardoor in haar
belangen is geschaad.

De dekking voor het vervangende motorrijtuig is beperkt tot de dekkingen die voor het verzekerde motorrijtuig volgens
de polis van kracht zijn.
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10. No-Claim regeling

De premie voor deze verzekering wordt mede bepaald aan de hand van het aantal schadevrije jaren volgens de
hieronder vermelde no-claim schaal.

10.1 Premiebepaling

Bij het aangaan of wijzigen van de verzekering wordt het premiepercentage vastgesteld overeenkomstig de no-claim
schaal.

Voor ieder volgend verzekeringsjaar wordt het premiepercentage opnieuw vastgesteld aan de hand van deze schaal,
afhankelijk van het aantal schadegevallen dat in het voorgaande verzekeringsjaar heeft plaatsgevonden.

De maatschappij stelt de trede vast waarop de verzekering wordt ingedeeld en past deze jaarlijks aan overeenkomstig
de no-claim schaal.

Schadevrije jaren Trede Premie Trede na
0 schade 1 schade 2 schades 3 schades
-2 1 120% 2 1 1 1
-1 2 100% 3 2 1 1
0 3 100% 4 3 1 1
1 4 90% 5 3 1 1
2 5 80% 6 3 1 1
3 6 70% 7 3 1 1
4 7 60% 8 4 1 1
5 8 50% 9 5 1 1
6 9 50% 10 6 3 1
7 10 50% 1 7 4 1
8 11 40% 12 8 5 1
9 12 40% 13 9 6 3
10 13 40% 14 10 7 3
11 14 40% 15 11 8 3
12 15 40% 16 12 9 3
13 16 40% 17 13 10 3
14 17 40% 18 14 11 3
15 18 40% 18 15 12 3

10
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10.2 Behoud van no-claim

Een schadegeval heeft geen invloed op de no-claim regeling indien:

a. de maatschappij geen schadevergoeding, kosten van rechtsbijstand of proceskosten verschuldigd is;

b. de maatschappij de betaalde schade volledig heeft kunnen verhalen op een aansprakelijke derde;

c. het schadegebeurtenissen betreft als bedoeld in artikel 21, met uitzondering van diefstal van het gehele voertuig,
tenzij de verzekerde naar het oordeel van de maatschappij aannemelijk maakt dat het voertuig ten tijde van de
gebeurtenis was voorzien van een deugdelijke en ingeschakelde diefstal- of inbraakbeveiliging;

d. de maatschappij de schade niet volledig heeft kunnen verhalen uitsluitend als gevolg van een vergoeding op basis
van de in artikel 24.1, 28.1 of 28.2 bepaalde waarde;

e. de verzekeringnemer het door de maatschappij uitgekeerde schadebedrag binnen drie maanden na betaling
terugbetaalt, voor zover geen verdere schade-uitkeringen voor deze gebeurtenis te verwachten zijn.

De no-claim korting is persoonlijk en niet overdraagbaar, tenzij de maatschappij schriftelijk anders beslist.

10.3 Verwachte uitkering(en)

Bij de toepassing van de no-claim schaal heeft de maatschappij het recht rekening te houden met schademeldingen
die nog niet tot een uitkering hebben geleid, zolang redelijkerwijs te verwachten is dat een schademelding tot een
uitkering kan leiden.

Indien later blijkt dat geen uitkering verschuldigd is, wordt de no-claim trede dienovereenkomstig gecorrigeerd.
10.4 Royementsverklaring

Bij beéindiging van de verzekering kan de verzekeringnemer de maatschappij verzoeken een royementsverklaring te
verstrekken waarin het aantal opgebouwde schadevrije jaren wordt vermeld.

De maatschappij stelt deze verklaring op op basis van de bij haar bekende schadehistorie van de verzekeringnemer.

11. Opschorting van de verzekeringsovereenkomst

De verzekeringsovereenkomst kan niet worden opgeschort.

De verplichting tot betaling van premie blijft bestaan gedurende de gehele looptijd van de verzekering, tenzij de
verzekering overeenkomstig de bepalingen van deze voorwaarden wordt beéindigd.

Indien het verzekerde motorrijtuig tijdelijk niet wordt gebruikt, blijft de verzekering onverminderd van kracht zolang de
verzekering niet is beéindigd of gewijzigd.

12. Adres

Alle mededelingen van de maatschappij aan de verzekeringnemer worden gedaan aan het laatst bij de maatschappij
bekende adres van de verzekeringnemer of aan het adres van de assurantieadviseur of tussenpersoon via wie deze
verzekering is gesloten.

De verzekeringnemer is verplicht de maatschappij zo spoedig mogelijk schriftelijk in kennis te stellen van iedere
wijziging van zijn adres.

Indien de verzekeringnemer nalaat een adreswijziging tijdig door te geven, blijven mededelingen die door de
maatschappij zijn gedaan aan het laatst bekende adres rechtsgeldig.

Mededelingen kunnen tevens elektronisch worden gedaan via het bij de maatschappij bekende e-mailadres of een
ander door de verzekeringnemer opgegeven elektronisch communicatiemiddel.
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13. Klachten en geschillen

13.1 Klachten

Klachten die betrekking hebben op de bemiddeling, totstandkoming of uitvoering van deze
verzekeringsovereenkomst kunnen worden voorgelegd aan de klachtenafdeling van Citizens Insurance.

De maatschappij zal zich inspannen om klachten zorgvuldig en zo spoedig mogelijk te behandelen.

13.2 Interne klachtenprocedure

De verzekeringnemer of verzekerde dient een klacht eerst voor te leggen aan de interne klachtenprocedure van de
maatschappij.

De maatschappij zal de klacht onderzoeken en de verzekeringnemer of verzekerde schriftelijk of elektronisch
informeren over haar standpunt.

13.3 Geschillen

Indien de verzekeringnemer of verzekerde niet tevreden is met de uitkomst van de interne klachtenprocedure, kan het
geschil worden voorgelegd aan de bevoegde rechter.

13.4 Toepasselijk recht

Op deze verzekeringsovereenkomst is Nederlands recht van toepassing, voor zover van toepassing binnen het
rechtsgebied van Caribisch Nederland (BES-eilanden).

13.5 Bevoegde rechter

Alle geschillen die voortvloeien uit of verband houden met deze verzekeringsovereenkomst worden voorgelegd aan
de bevoegde rechter op Bonaire.

14. Privacy

De persoonsgegevens die bij de aanvraag van een verzekering worden verstrekt, alsmede persoonsgegevens die later
in verband met de uitvoering van de verzekeringsovereenkomst worden verstrekt, kunnen worden opgenomen in de
administratie van de maatschappij.

Deze persoonsgegevens worden verwerkt voor doeleinden zoals:

- het beoordelen en accepteren van verzekeringsaanvragen;

- het uitvoeren van verzekeringsovereenkomsten;

- het behandelen en afwikkelen van schadegevallen;

- het voorkomen en bestrijden van fraude;

- het voldoen aan wettelijke verplichtingen.

De verwerking van persoonsgegevens geschiedt in overeenstemming met de toepasselijke privacywetgeving,
waaronder de Wet bescherming persoonsgegevens BES.

De maatschappij kan persoonsgegevens, voor zover noodzakelijk voor de uitvoering van de verzekering, delen met
derden die bij de uitvoering van de verzekeringsovereenkomst zijn betrokken.
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RUBRIEK Il - WA-ESSENTIAL

15. Verzekerden

Als verzekerden worden aangemerkt:

a. de verzekeringnemer;

b. de bezitter, houder of gemachtigde bestuurder van het verzekerde motorrijtuig;

c. de passagiers van het motorrijtuig;

d. de werkgever van de hierboven genoemde personen, indien deze in zijn hoedanigheid van werkgever aansprakelijk
is voor schade die door een van de verzekerden is veroorzaakt.

De onder b en c genoemde personen worden uitsluitend als verzekerden aangemerkt voor zover zij met toestemming
van de verzekeringnemer gebruik maken van het motorrijtuig of daarin verblijven.

16. Omvang van de dekking

De verzekering dekt, met inachtneming van hetgeen elders in deze voorwaarden is bepaald, de burgerrechtelijke
aansprakelijkheid van de verzekerden wegens schade die met of door het motorrijtuig wordt toegebracht aan
personen en/of zaken. De dekking geldt voor alle verzekerden tezamen tot ten hoogste het op de polis vermelde
verzekerde bedrag per gebeurtenis, met inachtneming van een eventueel overeengekomen eigen risico.

Onder schade wordt verstaan:

- schade aan personen, waaronder letsel of aantasting van de gezondheid, al dan niet de dood ten gevolge hebbend;
- schade aan zaken, waaronder beschadiging, vernietiging of verlies van goederen van derden.

De verzekering biedt uitsluitend dekking voor schade die is ontstaan tijdens de looptijd van de verzekering en binnen
het verzekeringsgebied zoals op de polis vermeld.

Voor zover van toepassing geschiedt de dekking overeenkomstig de bepalingen van de Wet
aansprakelijkheidsverzekering motorrijtuigen BES (WAM BES).

16.1 Rechtstreekse betaling

De maatschappij belast zich met de regeling en vaststelling van de schade. Zij heeft het recht benadeelden
rechtstreeks schadeloos te stellen en met hen schikkingen te treffen.

De maatschappij zal daarbij de belangen van de verzekerden naar redelijkheid in acht nemen.

16.2 Kosten boven de verzekerde som

Boven de verzekerde som zijn, voor zover van toepassing, tevens gedekt:

a. de kosten van verweer in een door een benadeelde tegen de maatschappij aanhangig gemaakte burgerlijke
procedure;

b. de kosten van verweer in een door een benadeelde tegen een verzekerde aanhangig gemaakte burgerlijke
procedure, alsmede de daaruit voortvloeiende proceskosten, voor zover deze onder leiding van de maatschappij
worden gemaakt;

c. de kosten van rechtsbijstand in een tegen een verzekerde ingesteld strafproces, mits deze rechtsbijstand met
toestemming van de maatschappij wordt verleend.

Boetes, schikkingen en andere strafrechtelijke geldelijke sancties worden niet vergoed.
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17. Verhaalvan schade

De maatschappij heeft het recht een door haar betaalde schadevergoeding, alsmede de daarmee verband houdende
kosten, geheel of gedeeltelijk te verhalen op een verzekerde of een andere aansprakelijke persoon, indien de schade
is ontstaan onder omstandigheden die volgens deze verzekering geen dekking zouden hebben verleend.

Van dit recht kan onder meer gebruik worden gemaakt indien:

a. de schade is veroorzaakt door een bestuurder die niet in het bezit was van een geldig rijbewijs of aan wie de

rijpevoegdheid was ontzegd;

b. de bestuurder van het motorrijtuig onder invloed was van alcohol, drugs of andere bedwelmende middelen;
c. het motorrijtuig werd gebruikt zonder toestemming van de verzekeringnemer;

d. een verzekerde niet heeft voldaan aan de verplichtingen zoals vermeld in deze voorwaarden;

e. de schade opzettelijk of door grove schuld is veroorzaakt.

Het recht van verhaal wordt toegepast voor zover dit niet in strijd is met de toepasselijke wettelijke bepalingen,
waaronder de Wet aansprakelijkheidsverzekering motorrijtuigen BES (WAM BES).

18. Schade aan eigen voertuigen (sistercar)

In afwijking van hetgeen elders in deze voorwaarden is bepaald, wordt indien dit uitdrukkelijk op de polis is vermeld,
onder deze verzekering tevens vergoed de schade aan motorrijtuigen of aanhangwagens die eigendom zijn van de
verzekeringnemer, voor zover deze schade is veroorzaakt door het verzekerde motorrijtuig.

Deze dekking geldt uitsluitend indien:

a. de schade is veroorzaakt door schuld van de bestuurder van het verzekerde motorrijtuig;

b. de schade niet op een andere verzekering kan worden verhaald;

c. de schade niet bestaat uit bedrijfsschade, waardevermindering of gebruiksderving.

De vergoeding vindt plaats tot ten hoogste het op de polis vermelde verzekerde bedrag voor zaakschade, met
inachtneming van een eventueel overeengekomen eigen risico.

De bepalingen met betrekking tot de regeling en vaststelling van schade, zoals vermeld in deze voorwaarden, zijn
overeenkomstig van toepassing.

19. Eigenrisico

Indien voor deze verzekering een eigen risico van toepassing is, komt dit voor rekening van de verzekeringnemer. Het
bedrag van het eigen risico is vermeld op de polis.

Het eigen risico geldt per gebeurtenis en wordt in mindering gebracht op het door de maatschappij te vergoeden
schadebedrag.

Indien de maatschappij op grond van de Wet aansprakelijkheidsverzekering motorrijtuigen BES (WAM BES) verplicht
is een schadevergoeding aan een benadeelde te betalen, kan zij het bedrag van het eigen risico verhalen op de
verzekeringnemer.

De verzekeringnemer is verplicht het bedrag van het eigen risico op eerste verzoek van de maatschappij aan haar te
voldoen.

20. Uitsluitingen wettelijke aansprakelijkheid

Naast de in artikel 7 genoemde algemene uitsluitingen biedt deze verzekering geen dekking voor:
a. schade aan het verzekerde motorrijtuig zelf, met inbegrip van de daaraan gekoppelde aanhangwagen of oplegger;
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b. schade aan zaken die zich bevinden in of op het verzekerde motorrijtuig, of daaraan zijn gekoppeld;

c. schade aan zaken die eigendom zijn van, of onder beheer of toezicht staan van de verzekeringnemer of een
verzekerde, tenzij deze schade valt onder de dekking zoals bedoeld in artikel 18 (Schade aan eigen voertuigen) indien
deze dekking op de polis is vermeld;

d. schade aan goederen die met het motorrijtuig worden vervoerd, ontstaan tijdens het laden, lossen of vervoeren;

e. schade voortvloeiend uit contractuele verplichtingen die verder gaan dan de wettelijke aansprakelijkheid;

f. boetes, geldstraffen of andere strafrechtelijke sancties.

Indien de maatschappij op grond van de Wet aansprakelijkheidsverzekering motorrijtuigen BES (WAM BES) verplicht
is een schadevergoeding te betalen terwijl volgens deze voorwaarden geen dekking bestaat, heeft de maatschappij
het recht het betaalde bedrag te verhalen overeenkomstig artikel 17.
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RUBRIEK Ill - WA-COMFORT

Deze rubriek is uitsluitend van toepassing indien en voor zover dit op de polis is vermeld.

21. Omvang van Comfort dekking

De verzekering dekt, onder aftrek van een op de polis onder “Casco” vermeld eigen risico per gebeurtenis, schade
aan en verlies of vernietiging van het motorrijtuig door:

21.1 Brand, blikseminslag en ontploffing

Brand (schroei- en zengschade daaronder niet begrepen), blikseminslag, ontploffing of kortsluiting, ook indien de
gebeurtenis is veroorzaakt door een eigen gebrek van het motorrijtuig (zelfontbranding).

21.2 Diefstal, joyriding, oplichting en verduistering

(poging tot) diefstal, joyriding, oplichting of verduistering door anderen dan de verzekeringnemer, of braak aan het
motorrijtuig, alsmede een van buiten komend onheil gedurende de periode dat de verzekeringnemer door een van de
voornoemde gebeurtenissen niet de beschikking had over het motorrijtuig.

Het recht op een uitkering ontstaat 30 dagen na ontvangst door de maatschappij van het schadeformulier en het
bewijs van aangifte bij de politie.

De verzekeringnemer is verplicht:

- de sleutels van het motorrijtuig, en

- voor zover mogelijk de belasting- en keuringskaart

bij de maatschappij in te leveren.

De eigendomsrechten op het motorrijtuig dienen door middel van een akte van eigendomsoverdracht aan de
maatschappij te worden overgedragen.

Na verloop van de hiervoor genoemde termijn van 30 dagen is de verzekeringnemer niet verplicht het motorrijtuig
terug te nemen indien dit alsnog wordt teruggevonden.

De verzekeringnemer dient redelijke maatregelen te nemen om diefstal of joyriding te voorkomen, waaronder het
zorgvuldig omgaan met de sleutels en het inschakelen van aanwezige beveiligingssystemen zoals een alarm of
immobilizer.

22. Schadevergoeding Comfort dekking

De maatschappij vergoedt:

a. in geval van schade aan het motorrijtuig uitsluitend de kosten van herstel, doch niet meer dan de dagwaarde van
het motorrijtuig onmiddellijk voor de gebeurtenis, verminderd met de waarde van de restanten;

b. bij verlies van het motorrijtuig de dagwaarde van het motorrijtuig onmiddellijk vo6r de gebeurtenis.

22.1 Te laag verzekerd

Indien de op de polis vermelde verzekerde som lager is dan de oorspronkelijke cataloguswaarde bij het aangaan of de
laatste wijziging van de verzekering, wordt de schade vergoed in evenredigheid van de verzekerde som tot die waarde.
22.2 Invoerrechten en/of belastingen

De schadeberekening geschiedt exclusief invoerrechten en/of belastingen indien deze door de verzekeringnemer
kunnen worden verrekend of indien hij hiervan is vrijgesteld.

De schadeberekening geschiedt inclusief invoerrechten en/of belastingen indien deze door de verzekeringnemer niet
kunnen worden verrekend of indien hij hiervan niet is vrijgesteld, en de premie is gebaseerd op een verzekerde som
inclusief deze invoerrechten en/of belastingen.

22.3 Behoud restanten
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Bij schadevergoeding in geval van totaal verlies behoudt de maatschappij zich het recht voor de restanten over te
doen dragen aan een door haar aan te wijzen partij.

De uitkering vindt niet eerder plaats dan nadat de verzekeringnemer de bij het motorrijtuig behorende sleutels en
bescheiden aan de maatschappij heeft overgedragen.
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RUBRIEK IV - WA-CASCO ESSENTIAL

Deze rubriek is uitsluitend van toepassing indien en voor zover dit op de polis is vermeld.

23. Omvang van casco-essential dekking

De verzekering dekt, onder aftrek van een op de polis onder “Casco” vermeld eigen risico per gebeurtenis, schade
aan en verlies of vernietiging van het motorrijtuig door de gebeurtenissen als omschreven in artikel 21, alsmede door:
23.1 Botsing, omslaan en van de weg of te water geraken

Schade door botsing, aanrijding, omslaan, van de weg raken en/of te water geraken, al dan niet veroorzaakt door een
eigen gebrek van het motorrijtuig.

23.2 Elk ander van buiten komend onheil

Schade door een plotselinge en onvoorziene van buiten komende gebeurtenis, voor zover niet uitgesloten in deze
voorwaarden.

23.3 Hulpverleningskosten

Voor zover niet elders in deze voorwaarden geregeld, vergoedt de maatschappij in geval van een gedekte schade de
kosten van:

- berging van het motorrijtuig;

- noodzakelijke bewaking;

- vervoer van het motorrijtuig naar de dichtstbijzijnde herstelinrichting waar het motorrijtuig naar behoren kan
worden hersteld, indien het motorrijtuig niet op eigen kracht kan rijden.

24. Schadevergoeding casco-essential dekking

De maatschappij vergoedt:

a. in geval van schade aan het motorrijtuig uitsluitend de kosten van herstel, doch niet meer dan de dagwaarde van
het motorrijtuig onmiddellijk véér de gebeurtenis, verminderd met de waarde van de restanten;

b. bij verlies van het motorrijtuig de dagwaarde van het motorrijtuig onmiddellijk vo6r de gebeurtenis.

24.1 Bepaling van de dagwaarde

Indien de schade ontstaat binnen een periode van 60 maanden nadat het motorrijtuig voor het eerst in het verkeer is
gekomen, wordt de dagwaarde als volgt vastgesteld:

a. voor motorrijtuigen niet ouder dan 12 maanden: 75% van de nieuwwaarde;

b. voor motorrijtuigen niet ouder dan 24 maanden: 80% van de onder a berekende waarde;

c. voor motorrijtuigen niet ouder dan 36 maanden: 85% van de onder b berekende waarde;

d. voor motorrijtuigen niet ouder dan 48 maanden: 90% van de onder c berekende waarde;

e. voor motorrijtuigen niet ouder dan 60 maanden: 90% van de onder d berekende waarde.

Voor motorrijtuigen ouder dan 60 maanden wordt de dagwaarde vastgesteld door een door de maatschappij te
benoemen deskundige.

24.2 Dagvergoeding

Indien de verzekeringnemer als gevolg van een gedekte gebeurtenis niet over het motorrijtuig kan beschikken,
vergoedt de maatschappij de kosten van een vervangend motorrijtuig tot maximaal:

USD 35 per dag,

USD 500 per gebeurtenis.

24.3 Invoerrechten en/of belastingen

De schadeberekening geschiedt exclusief invoerrechten en/of belastingen indien deze door de verzekeringnemer
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kunnen worden verrekend of indien hij hiervan is vrijgesteld.

De schadeberekening geschiedt inclusief invoerrechten en/of belastingen indien deze door de verzekeringnemer niet
kunnen worden verrekend of indien hij hiervan nietis vrijgesteld, en de premie is gebaseerd op een verzekerde som
inclusief deze invoerrechten en/of belastingen.

24.4 Behoud restanten

Bij schadevergoeding in geval van totaal verlies behoudt de maatschappij zich het recht voor de restanten over te
doen dragen aan een door haar aan te wijzen partij.

De uitkering vindt niet eerder plaats dan nadat de verzekeringnemer de bij het motorrijtuig behorende sleutels en
bescheiden aan de maatschappij heeft overgedragen.

25. Te laag verzekerd

Indien de op de polis vermelde verzekerde som lager is dan de oorspronkelijke cataloguswaarde bij het aangaan of de
laatste wijziging van de verzekering, wordt de schade vergoed in evenredigheid van de verzekerde som tot die waarde.
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RUBRIEK V - WA-CASCO EXCLUSIVE

Deze rubriek is uitsluitend van toepassing indien en voor zover dit op de polis is vermeld.

26. Definitie personenauto

Definitie personenauto

Onder een personenauto wordt in het kader van deze rubriek verstaan een motorrijtuig bestemd voor
personenvervoer, dat niet wordt gebruikt als bus, taxi of voor daarmee vergelijkbare vormen van personenvervoer,
(semi-)verhuur, lease of lesauto, mits de personenauto:

a. uitsluitend voor particuliere doeleinden wordt gebruikt;

b. bij het aangaan van deze verzekering niet ouder is dan 14 dagen;

c. ten tijde van de schadegebeurtenis in het bezit is van de eerste eigenaar.

Motorrijtuigen die geheel of gedeeltelijk zijn ingericht voor vrachtvervoer worden niet aangemerkt als personenauto.

27. Omvang van Exclusive dekking

Deze rubriek is uitsluitend van toepassing indien en voor zover dit op de polis is vermeld.
De verzekering dekt schade aan en verlies of vernietiging van de personenauto door de gebeurtenissen als
omschreven in artikel 21 en artikel 23.

28. Schadevergoeding Exclusive dekking

28.1 Binnen 36 maanden

Voor schade ontstaan binnen 36 maanden na de ingangsdatum van de verzekering vergoedt de maatschappij:

a. de kosten van herstel, voor zover deze niet meer bedragen dan twee derde (2/3) van de op het moment van de
gebeurtenis geldende nieuwwaarde;

b. indien de kosten van herstel meer bedragen dan twee derde (2/3) van de nieuwwaarde, de vergoeding zoals
bedoeld onder c;

c. bij verlies van het motorrijtuig of indien sprake is van totaal verlies: de nieuwwaarde van het motorrijtuig op het
moment van de gebeurtenis, tot maximaal 125% van de op de polis vermelde waarde, onder aftrek van de waarde
van de restanten.

28.2 Na 36 maanden

Voor schade ontstaan na 36 maanden na de ingangsdatum van de verzekering wordt de schade vergoed op basis van
de dagwaarde van het motorrijtuig.

De dagwaarde wordt vastgesteld op 49% van de op dat moment geldende nieuwwaarde en wordt vanaf de 37e
maand vervolgens jaarlijks pro rata verminderd met 10%.

28.3 Bestuurder jonger dan 23 jaar

Indien de feitelijke bestuurder ten tijde van de gebeurtenis jonger is dan 23 jaar, wordt de schade vergoed
overeenkomstig het bepaalde in artikel 24 (casco-essential dekking).

28.4 Dagvergoeding

Indien de verzekeringnemer als gevolg van een gedekte gebeurtenis niet over de personenauto kan beschikken,
vergoedt de maatschappij de kosten van een vervangend motorrijtuig tot maximaal:

- USD 50 per dag,

- USD 700 per gebeurtenis.
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28.5 Invoerrechten en/of belastingen

De schadeberekening geschiedt exclusief invoerrechten en/of belastingen indien deze door de verzekeringnemer
kunnen worden verrekend of indien hij hiervan is vrijgesteld.

De schadeberekening geschiedt inclusief invoerrechten en/of belastingen indien deze door de verzekeringnemer niet
kunnen worden verrekend of indien hij hiervan niet is vrijgesteld, en de premie is gebaseerd op een verzekerde som
inclusief deze invoerrechten en/of belastingen.

28.6 Behoud restanten

Bij schadevergoeding in geval van totaal verlies behoudt de maatschappij zich het recht voor de restanten over te
doen dragen aan een door haar aan te wijzen partij.

De uitkering vindt niet eerder plaats dan nadat de verzekeringnemer de bij het motorrijtuig behorende sleutels en
bescheiden aan de maatschappij heeft overgedragen.

29. Te laag verzekerd

Indien de op de polis vermelde verzekerde som lager is dan de oorspronkelijke cataloguswaarde bij het aangaan of de
laatste wijziging van de verzekering, wordt de schade vergoed in evenredigheid van de verzekerde som tot die waarde.
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